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S0: 33 /BC-UBND Binh Thanh, ngay 21 thang 01 nam 2026
BAO CAO TUAN

_ Tinh hinh tiép nhan va giai quyét don thu khiéu nai, t céo
(Tuan ter ngay 14 thang 01 nam 2026 den ngay 20 thang 01 nam 2026)

Thuc hién Cong vin s6 74/TTR-TH ngay 07/01/2026 ciia Thanh tra tinh
Thai Nguyén vé viéc huéng dan thuc hién ché d6 bao cdo cong tac kiém tra, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, tb cdo;

UBND xa Binh Thanh béo céo két qua tiép cong dan, xtr Iy don, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tuan tir ngay 14 thang 01 nim 2026
dén ngay 20 thang 01 nam 2026 cu thé nhu sau:

I. TINH HINH TIEP CONG DAN, TIEP NHAN, XU LY PON VA
GIAlI QUYET KHIEU NAI, TO CAO, KIEN NGHI, PHAN ANH

1. Tinh hinh tiép cong dan

* Tiép thuwong Xuyén tai Try s¢

- S6 luot 0/s6 nguoi 0/s6 vu viéc 0.

- S6 doan dong nguoi (doan tir 05 nguoi trg 18n): Néu chi tiét doan dong
nguoi, ndi dung vu viéc, két qua tiép.

* Tiép dinh ky cia Lanh dao

- Sb ngay 0/sb luot 0/sb6 nguoi 0/s6 vu viéc 0.

+ Chu tich UBND x4 truc tiép tiép: S6 ngay 0/s6 luot 0/s6 ngudi 0/s6 vu
viéc 0.

+ Uy quyén cho cip pho tiép: S6 ngay 0/s6 luot 0/s6 ngudi 0/s6 vu viéc 0.

- S6 doan dong ngudi (doan tir 05 nguoi try 18n): Néu chi tiét doan dong
nguoi, ndi dung vu viéc, két qua tiép.

* Tiép dot xuat ciia Lanh dao

- Sb ngay 0/sb luot 0/s6 nguoi 0/s6 vu viéc 0.

- S6 doan dong nguoi (doan tir 05 nguoi trg 18n): Néu chi tiét doan dong
ngudi, noi dung vu viéc, két qua tiép.

2. Tinh hinh tiép nhan don

Téng sé don 0, trong do:

- S6 lugng don thu tiép nhan trong tuan: 0 don.

- S6 lugng don thu tiép nhan chua xir 1y tuan trudc chuyén sang: 0 don.

3. Két qua xir ly don

3.1. Tong sé don da xir ly: O don. Trong do:



* Pon tiép nhdn trong tuan

- Khiéu nai: 0 don.

Khéng du diéu kién xt Iy: 0 don.

Pu diéu kién xu ly: 0 don. Trong dé:

+ Thuoc tham quyé 0 don/vu viéc (Thu ly 0 don/vu viéc; dang kiém tra
diéu kién thu ly 0 don/vu viéc; khdng thu ly 0 don/vu viéc 0).

+ Khéng thudc tham quyén, da huéng dan 0 don/vu Viéc.

-T céo: 0 don.

Khéng du diéu kién xt Iy: 0 don.

Pu diéu kién xu ly 0 don. Trong d6:

+ Thudc tham quyén 0 don/vu viéc (Thu ly 0 don/vu viée; dang kiém tra
diéu kién thu ly 0 don/vu viéc; khdng thu ly 0 don/vu viéc)

+ Khoéng thudc tham quyén, da huéng din 0 don/vu viéc; chuyén don 0
don/vu Viéc.

- Kién nghi, phan anh:

Khong du diéu kién xu Iy: 0 don.

Pu diéu kién xu ly 0 don. Trong d6:

+ Thuoc tham quyén 0 don/vu viéc (dang giai quyét 0 don/vu viéc; da giai
quyét 0 don/vu Vviéc)

+ Khéng thuoc thim quyén, da huéng din 0 don/vu viéc; chuyén don 0
don/vu Viéc.

* Pon tuan trude chwa xir Iy chuyén sang

- Khiéu nai: 0 don.

Khong du diéu kién xu Iy: 0 don.

Pu diéu kién xu ly: 0 don. Trong dé:

+ Thudc tham quyén 0 don/vu viéc (Thu ly 0 don/vu viéc; dang kiém tra
diéu kién thu ly 0 don/vu viéc; khdng thu ly 0 don/vu viéc)

+ Khéng thudc tham quyén, da huéng dan 0 don/vu viéc.

-T céo: 0 don.

Khong du diéu kién xu ly: 0 don.

Pu diéu kién xu ly: 0 don. Trong dé:

+ Thudc tham quyén 0 don/vy viéc (Thu ly 0 don/vu viéc; dang kiém tra
diéu kién thu ly 0 don/vu viéc; khdng thu ly 0 don/vu viéc 0)

+ Khéng thudc tham quyén, di huéng dan 0 don/vu viéc; chuyén don 0
don/vu viéc 0.

- Kién nghi, phan anh:

Khéng du diéu kién xt ly: 0 don.

Pu diéu kién xu ly: 0 don. Trong dé:

+ Thuoc tham quyén 0 don/vu Viéc.
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+ Khoéng thudc tham quyén, da huéng dan 0 don/vu viéc; chuyén don 0
don/vu viéc 0.

3.2. Pon chwa xir ly chuyén ky sau: 0 don.

4. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh thudc tham quyén

- Khiéu nai, té céo:

* S0 vy Viée da thu Iy chwa gidi quyét xong chuyén sang tuan nay tiep tuc
xem xet, giai quyet: 0 vu viéc

* 6 vy viéc thy Iy trong tudn: 0 vu viéc

- Kién nghj, phdn anh:

+ P giai quyét xong: 0 vuy viéc.

+ Pang giai quyét: 0 vu Viéc.

5. S6 vu viéc khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh phic tap, dong nguoi: 0

II. PANH GIA CHUNG VA KIEN NGHI, PE XUAT

1. Danh gia chung

Cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, td cao luon dugc sy
quan tdm lanh dao, chi dao cta Thanh tra tinh, Pang ay, HDND Binh Thanh.
Tinh hinh an ninh chinh tri, trat ty an todn xa hoi trén dja ban xa 6n dinh, khéng
c¢6 don thu kién nghi, phan anh cua cong dan. Lanh dao xa ludn néu cao trach
nhiém, thyuc hién dtng lich tiép cong dan dinh ky.

2. Kién nghi, dé xuat

Kién nghi, dé xuét voi Thanh tra tinh: D& nghi mé céac 16p tap huin vé cong
tac ti€p cong dan, giai quyéet don thu khiéu nai to6 cdo cho cong chirc lam cong
tac tiép cong dan tai co so xa.

I11. NHIEM VU TRONG TAM TUAN TIEP THEO

- Tiép tuc quan triét, chi dao thuc hién nghiém tic cac quy dinh ctia phap
luat, cac Chi thi, Nghi quyét cia Trung wong, Chinh pht va cdc van ban chi dao
cua cap trén v€ cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo, ki€n nghi,
phan anh. Thuc hién nghiém ché do ti€p cong dan theo quy dinh.

- Tiép tuc truc tiép cong dan trong thoi gian Pai hoi Pang toan qubc lan
tha XIV.

- Thyc hién tdt cong tac tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky, dot Xuét tai
Phong ti€ép cong dan cia UBND xa dé tiép nhan don thu, hudéng dan cong dan
thuc hién quyén khiéu nai, t0 cdo, ki€n nghi, phan anh theo quy dinh cta phép luat.
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- Chap hanh nghiém tic ché d6 bao céo dinh ky theo quy dinh va bao co
chuyén dé theo yéu cau cua Thanh tra tinh; ting cudng cong tac tuyén truyén,
phd bién gi4o duc phap luat trén dia ban xa.
~ Trén day la bao cao két két qua cong tac giai ,quyét khiéu nai, t6 céo,
khién nghi, phan anh tir ngay 14 thang 01 nam 2026 dén ngay 20 thang 01 nam
2026 trén dia ban xa Binh Thanh./.

Vb

Noi nhan:
- Thanh tra tinh;
- Thuong truc Dang uy;
- Thuong trgc HDND x3; /@ W Rz
- Chu tich, cac PCT UBND x4; |7 e e, W
- Luu: VT, VP. Thienny%’ K‘- s S 7
@ A
! e H W

Nguyen Anh Tin



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-21T15:19:50+0700
	Thái Nguyên
	Nguyễn Văn Thiện<thiennv.binhthanh@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-21T16:58:25+0700
	Thái Nguyên
	Nguyễn Thị Dung<dungnt.dinhhoa@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-22T07:35:07+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH THÁI NGUYÊN
	Nguyễn Anh Tấn<natan.dho@thainguyen.dcs.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-22T08:29:19+0700
	Thái Nguyên
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ BÌNH THÀNH<ubndxabinhthanh.dh@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-22T08:29:28+0700
	Thái Nguyên
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ BÌNH THÀNH<ubndxabinhthanh.dh@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




